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CChhii  ssiiaammoo..      
  

LLoo  SSttuuddiioo  BBeerrttoolllliinnii  èè,,  ddaa  sseemmpprree,,  aapppprreezzzzaattoo  ppeerr  llaa  ccoorrrreetttteezzzzaa  ee  llaa  pprrooffeessssiioonnaalliittàà  
ddiimmoossttrraattaa  nneellllaa  ffoorrnniittuurraa  ddeeii  SSeerrvviizzii  eerrooggaattii;;  nnaassccee  ddaa  oollttrree  3300  aannnnii  ddii  eessppeerriieennzzaa            
ooppeerraattiivvaa  ccoonn  ddooccuummeennttaattii  ssuucccceessssii  ddii  uunn  DDiirriiggeennttee  dd’’AAzziieennddaa  IInndduussttrriiaallee  iimmppeeggnnaattoo  nneellllaa                    
QQuuaalliittàà  TToottaallee  eedd  aattttuuaallmmeennttee  DDoocceennttee  aa  ccoonnttrraattttoo,,  pprreessssoo  ll''UUnniivveerrssiittàà  ddii  TToorr  VVeerrggaattaa,,  
FFaaccoollttàà  ddii  IInnggeeggnneerriiaa  GGeessttiioonnaallee,,  ppeerr  ii  MMaasstteerr  pprreevviissttii,,  mmaatteerriiee::  
CCoommuunniiccaazziioonnee  dd''IImmpprreessaa  ee  MMaarrkkeettiinngg..  
  

CCoossaa  ffaacccciiaammoo..  
  

••    GGeessttiioonnee  ddiirreettttaa  SSiisstteemmii  ddii  AArrcchhiivviiaazziioonnee  OOttttiiccaa..  
••    UUffffiiccii  SSttaammppaa  OOnn--LLiinnee  ccoonn  llaannccii  dd’’AAggeennzziiaa  ee  ccuurraa  iinn  RReettee..  
••    RReeaalliizzzzaazziioonnee,,  RReeggiissttrraazziioonnee  ee  DDiiffeessaa    MMAARRCCHHII     AAzziieennddaallii..  
••    CCeerrttiiffiiccaazziioonnii  ““OOggnnii  TTiippoo""  ((AAssssiisstteennzzaa  --  DD..  LL..  vvoo  119966  --  PPrriivvaaccyy))..  
••    RReeaalliizzzzaazziioonnee  ee  GGeessttiioonnee,,  SSiittii    IInntteerrnneett  //  ee--CCoommmmeerrccee  &&  HHoossttiinngg..  
••    FFoorrmmaazziioonnee..  ((CCoommuunniiccaazziioonnee    --    MMaarrkkeettiinngg    --    VVeennddiittaa    --    SSoommmmeelliieerr))..  
••    CCoonnssuulleennzzee  iinn  OOrrggaanniizzzzaazziioonnee  dd’’IImmpprreessaa,,  IInnffoorrmmaattiiccaa,,  EEnnooMMaarrkkeettiinngg..  
••    PPuubbbblliicciittàà  rreeaallmmeennttee  GGRRAATTIISS  ssuullllee  nnuuoovvee  MMaappppee  TTaaxxii   ddeell  CCeennttrroo  ddii  RRoommaa..  

  
  

CCoommee  ggeessttiiaammoo  ll’’AArrcchhiivviiaazziioonnee  OOttttiiccaa..  
  

IIll  PPaarrttnneerr  ppeerr  ii  SSeerrvviizzii  ““AArrccOOtttt””  èè  oorrggaanniizzzzaattoo  ppeerr  eeffffeettttuuaarree  llaa  ccoonnsseerrvvaazziioonnee  ffiissiiccaa                                  
ee  llaa  ddiiggiittaalliizzzzaazziioonnee  ddeeii  ddooccuummeennttii  ccaarrttaacceeii,,  aarrcchhiivviiaattii  iinn  llooccaallii  ccoorraazzzzaattii,,  ssppeecciiffiiccii,,  ssoottttooppoossttii  
aa  vviiggiillaannzzaa  eedd  aassssiiccuurraattii  ccoonnttrroo  ooggnnii  rriisscchhiioo..  LLaa  ssoolluuzziioonnee  ddeeffiinniittiivvaa,,  aa  nnoorrmmaa  ddii  lleeggggee,,                                
cchhee  ppeerrmmeettttee  ddii  rriivvoolluuzziioonnaarree  llaa  ggeessttiioonnee  ddii  ttuuttttii  ii  ddooccuummeennttii  cchhee  cciirrccoollaannoo  iinn  uuffffiicciioo,,  nneell  mmooddoo  
ppiiùù  ssiiccuurroo,,    rriisseerrvvaattoo    eedd    eeccoonnoommiiccoo..  
  

LLee  aazziieennddee  cchhee  vvoogglliioonnoo  rriissppaarrmmiiaarree,,  lliibbeerraarree  ssppaazzii  eedd  eesssseerree  ppiiùù  eeffffiicciieennttii;;  
ppoossssoonnoo  rriissoollvveerree  ccoossìì  !!  IIll  PPaarrttnneerr  ppeerr  ii  SSeerrvviizzii  ““AArrccOOtttt””  ::      

  

  11))  rriittiirraa  ii  ddooccuummeennttii  ccaarrttaacceeii……………………………………………………..  ((iinn  mmaanniieerraa  rriisseerrvvaattaa));;  
  22))  llii  ddiiggiittaalliizzzzaa………………………………………………………………………………((ccoonn  llaa  mmaassssiimmaa  ddiissccrreezziioonnee));;  
  33))  llii  iimmmmaaggaazzzziinnaa…………………………………………((iinn  llooccaallii  DDiiffeessii,,  VViiggiillaattii  eedd  AAssssiiccuurraattii));;  
  44))  llii  mmeemmoorriizzzzaa  ssuu  sseerrvveerr…………………………………………………………  ((pprrootteettttoo  ppeerr  llaa  PPrriivvaaccyy));;  
  55))  rreessttiittuuiissccee  ii  DDVVDD  ddii  ssiiccuurreezzzzaa  ccoonn  ttuuttttii  ii  ddaattii  pprrootteettttii…………  ((aarrcchhiivviioo))..  
  

                  IIll  sseerrvviizziioo  ssii  èè  ddiimmoossttrraattoo  --°°VVaalliiddoo  --°°EEffffiiccaaccee  --°°AAppppeettiibbiillee  --°°CCoommpplleettoo..  
  

IIll  SSooffttwwaarree  ddii  rriicceerrccaa  ffoorrnniittoo  èè  sseemmpplliiccee  ddaa  uussaarree  eedd  eessttrreemmaammeennttee  vveellooccee..  
    
IIll  nnoossttrroo  SSttuuddiioo  vvuuoollee  ddeeffiinniirree  uunn  pprreecciissoo  aaccccoorrddoo  ppeerr  llaa  pprreesseennttaazziioonnee  ddeell  ssiisstteemmaa..    
  
    FFiissssaatteeccii  uunn  iinnccoonnttrroo  ee  nnee  rriimmaarrrreettee  EENNTTUUSSIIAASSTTII!!  
                                
                                                                                UUnn  ssaalluuttoo  ccoorrddiiaalliissssiimmoo..              
                                GGiiaannccaarrlloo  BBeerrttoolllliinnii  
 
   

  
  
CCii  hhaannnnoo  ddaattoo  ffiidduucciiaa..  
  
AACCCCAADDEEMMIIAA  EEUURROOPPEEAA  SSOOMMMMEELLIIEERR    --  ((RRMM))  --  IIttaalliiaa        --      HHEEIINNZZ  GGmmbbhh  ((MMaatt..  ppllaasstt..))                            ((OOFF))    --  GGeerrmmaanniiaa  
FF..ssccoo  CCIINNZZAANNOO  &&  CC..iiaa  SS..pp..AA..              --  ((TTOO))  --  IIttaalliiaa      --      II..MM..CC..    SS..AA..  ((MMKKTT))                                    ((LLuuggaannoo))    --  SSvviizzzzeerraa  
SS..AA..VV..II..  FFLLOORRIIOO  SS..pp..AA..                            --  ((TTPP))    --  IIttaalliiaa            --      BBAANNDDOO  SS..rr..ll..  ((TTOO  --  PPrroomm..))                    ((HHKKGG))    --  CCiinnaa  
SS..AA..  SSAANNNNIITTEE  SS..pp..AA..  ((VViittiivviinniiccoolloo))        --  ((BBNN))  --  IIttaalliiaa          --    DDIIVVEELLIITT  SS..AA..  ((SSttiirr..))                      ((CChhaatteell  SSttDD))    --  SSvviizzzzeerraa  
CCOONNFFCCOOOOPPEERRAATTIIVVEE                                          --  ((PPZZ))    --  IIttaalliiaa          --      GGrruuppppoo  SS..ii..AA..--  IIBBMM  --  IInnffoorrmm..                    ((RRMM))    --  IIttaalliiaa  
SSCCHHUULLTTZZEE  SS..pp..AA..  ((LLaavv..  IInndd..))                      --  ((PPGG))  --  IIttaalliiaa            --      CCOONNSSOORRZZIIOO  EERRMMEESS  ((MMuullttiiSSeerrvviizzii))((RRMM))    --  IIttaalliiaa  
CCEENNTTRRAALLEE    ddeell    LLAATTTTEE    ddii    RROOMMAA  --  ((RRMM))  --  IIttaalliiaa              --      AAPPEEXX  SS..rr..ll..  ((TTeelleemmaattiiccaa))                                ((RRMM))    --  IIttaalliiaa  
EEUURROOMMAACC    ((IIggiieennee  aammbbiieennttaallee))            --  ((RRMM))  --  IIttaalliiaa    --      TTeelleeAArrccOOtttt  ((AArrcchhiivviiaazziioonnee  OOttttiiccaa))    ((RRMM))    --  IIttaalliiaa  

SSttuuddiioo  BBeerrttoollll iinnii   
CCoonnssuu ll eennzzee   &&  FFoorrmmaazz ii oonnee   
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CCOONNVVEENNZZIIOONNEE    --    ““AArrccOOtttt  ””    --    AArrcchhiivviiaazziioonnee    OOttttiiccaa  

  

  

  IIll  sseerrvviizziioo  ssii  aarrttiiccoollaa  nneeii  sseegguueennttii  ppuunnttii  ::  
  

••  IInnssiieemmee  aall  cclliieennttee  ssii  ddeeffiinniissccoonnoo  llee  mmooddaalliittàà  ccoonn  ccuuii  ss’’iinntteennddoonnoo  ccllaassssiiffiiccaarree    

            ee  qquuiinnddii  rriicceerrccaarree  ii  ddooccuummeennttii..  

••  SSii  pprroocceeddee,,  ccoonn  rriisseerrvvaatteezzzzaa  ee  ssuu  cchhiiaammaattaa,,  aall  rriittiirroo  ddeeii  ddooccuummeennttii    

            ((iinn  bblloocccchhii  ddaa  cciirrccaa  uunn  mmeettrroo  ccuubboo))..  

••  II  ddooccuummeennttii  vveennggoonnoo  llaavvoorraattii  ee,,  ssuu  rriicchhiieessttaa,,  aarrcchhiivviiaattii  iinn  llooccaallii  ssoottttooppoossttii  aa  vviiggiillaannzzaa    

            eedd  aassssiiccuurraattii  ccoonnttrroo  ooggnnii  rriisscchhiioo..                            

••  VViieennee  ffoorrnniittoo  iill  SSEERRVVEERR--AARRCCHHIIVVIIOO  ((ccoommpplleettoo  ddii  ssooffttwwaarree  ppeerr  llaa  rriicceerrccaa  ee  llaa  ccoonnssuullttaazziioonnee))    

            ccoonn  ii  CCDD//DDVVDD//HHDD  ccoonntteenneennttii  llaa  ccooppiiaa  ddii  ssiiccuurreezzzzaa  ddeeii  ddooccuummeennttii  pprroonnttii  ppeerr  eesssseerree  ccoonnssuullttaattii    

            ddaa  uunnaa  qquuaallssiiaassii  ppoossttaazziioonnee..  

••  IInn  ssoossttiittuuzziioonnee  oodd  iinn  aaffffiiaannccaammeennttoo  aall  SSEERRVVEERR--AARRCCHHIIVVIIOO,,  ppuuòò  eesssseerree  aattttiivvaattoo    

            iill  sseerrvviizziioo  ddii  ccoonnssuullttaazziioonnee  ddaa  rreemmoottoo,,  vviiaa  IInntteerrnneett,,  uuttiilliizzzzaannddoo  iill  SSEERRVVEERR--CCEENNTTRRAALLEE    

            aadd  uunn  ccoossttoo  rriiddoottttoo,,  ddaa  ccoonnccoorrddaarree..  

SSEERRVVIIZZII  &&  CCOOSSTTII  
  

11))    RRiittiirroo  ddooccuummeennttii  nneell  CCoommuunnee  ddii  RRoommaa    €€..  3377,,0000  --  nneellllaa    PPrroovv..  ddii  RRMM    €€..  5577,,0000  --  iinn  IIttaalliiaa  €€..  9977,,0000..  

22))    QQuuaannttiittaattiivvoo  mmaassssiimmoo  ppeerr  ssiinnggoolloo  rriittiirroo,,  mmaaxx  1122  ssccaattoollee  ””AArrccOOtttt””,,  cciirrccaa  mmeettrrii  ccuubbii  11  ((uunnoo))..    

33))    RRiittiirroo//CCoonnsseeggnnaa  ddooccuummeennttii,,  ccoonn  ssppeecciiffiiccaa  ddeettttaagglliioo,,  iimmbbaallllaattii  ddaall  cclliieennttee,,  aa  ppiiaannoo  ssttrraaddaa..  

44))    LLiissttiinnoo  ssccaannssiioonnee,,  ssuu  ssiinnggoolloo  rriittiirroo,,  sseerrvviizziioo  ””AArrccOOtttt””  ppeerr  ffaacccciiaattaa  ffoorrmmaattoo  AA44,,  ddooccuummeennttii          

    BBiiaannccoo//NNeerroo::  

••  DDaa            11000000    aa      99999999      €€..  00,,7700  ccaadd..  

••  DDaa      1100..000000    aa  9999999999      €€..  00,,5500  ccaadd..  

••  DDaa  110000..000000    eedd    oollttrree      €€..  00,,4400  ccaadd..  

DDooccuummeennttii  ffoorrmmaattoo  AA33  oo  ffuuoorrii  ssttaannddaarrdd  AA44  ee  ddooccuummeennttii  aa  ccoolloorrii  ++  3300%%    DDiiaa,,  FFoottoo  eecccc..  ++  7700%%  

DDiimmeennssiioonnii  ssuuppeerriioorrii  aall  ffoorrmmaattoo  AA33  oo  ssuu  ccaarrttee  ssppeecciiaallii,,  ddaa  ccoonnccoorrddaarree  ddii  vvoollttaa  iinn  vvoollttaa..  

55))    PPrreezzzzoo  ppeerr  CCDD//DDVVDD  ccoonn  ii  ddooccuummeennttii  mmaasstteerriizzzzaattii  eedd  iill  nneecceessssaarriioo  ssooffttwwaarree  iinncclluussoo  €€..  3355,,0000  ccaadd..    

((ccooppiiee    €€..  99,,0000  ccaadd..))..  

66))    LLoo  SSttuuddiioo  ssii  iimmppeeggnnaa  aadd  aattttiivvaarree  ((  ddaall  LLuunneeddìì  aall  VVeenneerrddìì,,  ddaallllee  oorree  99  aallllee  oorree  1177  ))    

iill  sseerrvviizziioo  ddii  aassssiisstteennzzaa,,  ssuu  cchhiiaammaattaa,,  ccoonn  llee  sseegguueennttii  mmooddaalliittàà  ::  

••  UUnnaa  vviissiittaa  tteeccnniiccaa  mmeennssiillee  ffiissssaa,,  ppeerr  ccoonnttrroolllloo  aattttrreezzzzaattuurree  ffoorrnniittee,,  iinncclluussaa  nneell  ccaannoonnee..  

••  LLaavvoorraazziioonnii  ((aaggggiioorrnnaammeennttii,,  rriippaarraazziioonnii,,  eecccc..))  ee  vviissiittee  tteeccnniicchhee  eexxttrraa  ssuu  rriicchhiieessttaa    

        aaddddeebbiittoo  oorraarriioo    €€..  4400,,0000..  

••  TTeeccnniiccoo  eennttrroo  llee  88  ((oottttoo))  oorree  llaavvoorraattiivvee,,  ccoonn  ddiirriittttoo  ddii  cchhiiaammaattaa  iinncclluussoo  nneell  ccaannoonnee..  

••  EEMMEERRGGEENNZZEE  !!    TTeeccnniiccoo  eennttrroo  llee  44  ((qquuaattttrroo))  oorree  llaavvoorraattiivvee;;  ddiirriittttoo  ddii  cchhiiaammaattaa    €€..  4400,,0000..  

••  PPaarrttii  HHWW,,  SSWW  ee  ddii  RReettee;;  ffaattttuurraattee  aa  lliissttiinnoo,,  ssee  ffuuoorrii  ggaarraannzziiaa..      

                      ((LLaa  ggaarraannzziiaa  èè  pprreevviissttaa  ddaallllaa  ccaassaa  ccoossttrruuttttrriiccee;;  iill  ddaannnneeggggiiaammeennttoo  eesscclluuddee  llaa  ggaarraannzziiaa))..  

••  PPeennaallee  ((UUnnaa  TTaannttuumm))  aa  ccaarriiccoo  ddeelllloo  SSttuuddiioo,,  iinn  ccaassoo  ddii  rriittaarrddoo  iinntteerrvveennttoo  ssuuppeerriioorree    

aallllee  22  ((dduuee))  oorree  ddaall  tteerrmmiinnee  pprreevviissttoo,,  ppaarrii  aadd  uunnaa  mmeennssiilliittàà  ddii  ccaannoonnee..  
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Tutti i documenti lavorati in automatico, verranno 

fatturati con lo sconto del  20% sul  LISTINO. 



    

 3 

77))    IInnddiicciizzzzaazziioonnee  ((ddoocc..  oo  ffaasscciiccoolloo))  ppeerr  rriiggaa  sscceellttaa  €€cc..1177  --  ppeerr  rriiggaa  ddiiggiittaattaa  ((mmaaxx  2200  ccaarraatttteerrii))  €€cc..2277..  

88))    SSccaattoollee  ””AArrccOOtttt””..  FFoorrnniittuurraa,,  CCllaassssiiffiiccaazziioonnee,,  IInnssccaattoollaammeennttoo  eedd  EEttiicchheettttaattuurraa,,  ccaadd..  €€..  99,,0000..    

99))    EEvveennttuuaallee  rriicceerrccaa  ddii  ooggnnii  ffaasscciiccoolloo  ccaarrttaacceeoo,,  aanncchhee  ppeerr  ssiinnggoolloo  ddooccuummeennttoo,,  €€..  2277,,0000..  

1100))    IInnvviioo  DDOOCCUUMMEENNTTOO  rriicchhiieessttoo  vviiaa  FFaaxx  €€..00,,3300  ppeerr  ppaagg..  ffoorrmmaattoo  AA44..  ((PPeerr  ee--MMaaiill  aaggggiiuunnggeerree  ssccaannssiioonnee))..  

1111))    EEvveennttuuaallee  mmaacceerroo  ddeellllaa  ddooccuummeennttaazziioonnee  ((aa  ssccaaddeennzzaa  lleeggaallee,,  ssuu  iinnccaarriiccoo  ssccrriittttoo))      

    €€..  77,,0000  aa  ssccaattoollaa  ++  ttrraassppoorrttoo,,  iimmppoossttee,,  ttaassssee  ee  cceerrttiiffiiccaazziioonnee..  
  

CCAANNOONNII  MMEENNSSIILLII  
  

1122))    FFoorrnniittuurraa  ((iinn  uussoo))  MMiinniiSSeerrvveerr  AArrcchhiivviioo,,  11  HHDD  RRiiddoonnddaannttee  …………  €€..    9900,,0000      ddii    ccaannoonnee    mmeennssiillee..  

1133))    UUlltteerriioorrii  HHDD  ppeerr  iill  SSeerrvveerr  ((ooggnnuunnoo))  ……………………………………………………………………………………  €€..    3300,,0000      ddii    ccaannoonnee    mmeennssiillee..  

1144))    DDoottaazziioonnee  ssooffttwwaarree  ((aarrcchhiivviioo//rriicceerrccaa))  iinn  uussoo  aadd  ………………………………………………€€..    6600,,0000      ddii    ccaannoonnee    mmeennssiillee..  

((ccoonn  uunnaa  lliicceennzzaa  uutteennttee//cclliieenntt))..  OOggnnii  uulltteerriioorree  lliicceennzzaa  …………………………€€..    1100,,0000      ddii    ccaannoonnee    mmeennssiillee..  

1155))    CCoossttoo  mmeennssiillee,,  eevveennttuuaallee  sseerrvviizziioo  ssttooccccaaggggiioo  ccaarrttaacceeoo,,  iinn  mmaaggaazzzziinnoo  vviiggiillaattoo  eedd  aassssiiccuurraattoo,,    

    ccoonn  ssccaattoollee  ””AArrccOOtttt””,,  aa  ssccaattoollaa    €€..  55,,0000..  

  ((  FFaattttuurraazziioonnee  mmiinniimmaa  mmeennssiillee  ppaarrii  aa  6600  ssccaattoollee,,  ccoommpprreennssiivvaa  ddii  vviiggiillaannzzaa  eedd  aassssiiccuurraazziioonnee  ssttaannddaarrdd  ))..  
  

CCOONNDDIIZZIIOONNII  AACCCCOORRDDOO  
  

1166))    RRiiccoonnsseeggnnaa  ddeeii  CCDD//DDVVDD//HHDD  ccoonntteenneennttii  ii  ddooccuummeennttii  aarrcchhiivviiaattii,,  GGRRAATTUUIITTAA..  

1177))    RRiittiirrii,,  TTrraassppoorrttii,,  LLaavvoorraazziioonnii,,  AArrcchhiivviiaazziioonnii  ee  SSttooccccaaggggiioo,,  aavvvveennggoonnoo  ssuu  eesscclluussiivvaa  

  rreessppoonnssaabbiilliittàà  ddeell  cclliieennttee    ee    sseemmpprree    iinn    ssuuoo    nnoommee    ee    ppeerr    ccoonnttoo..  

1188))    LLoo  SSttuuddiioo  nnoonn  ssaarràà  rriitteennuuttoo  rreessppoonnssaabbiillee  ppeerr  eevveennttuuaallii  ddaannnnii,,  aammmmaanncchhii  oodd  aallttrroo,,  ddoovvuuttii  aall  cclliieennttee,,      

                aa    tteerrzzii    ee//oo    aa    ccaauussee    ddii    ffoorrzzaa    mmaaggggiioorree..  

1199))    OOggnnii  vvaarriiaazziioonnee  ddeeii  ccoossttii,,  aadd  iinnssiinnddaaccaabbiillee  ggiiuuddiizziioo  ddeelllloo  SSttuuddiioo,,  ccoommppoorrtteerràà  uunnaa  rreevviissiioonnee  

                ddeeii  ccaannoonnii,,  aa  ppaarrttiirree  ddaall  mmeessee  ssuucccceessssiivvoo  aa  qquueelllloo  ddeellllaa  ccoommuunniiccaazziioonnee  aall  cclliieennttee..  

2200))    IIll  ccoonnttrraattttoo  èè  ddii  dduurraattaa  aannnnuuaallee  eedd  èè  aauuttoommaattiiccaammeennttee  rriinnnnoovvaattoo,,  ssaallvvoo  ddiissddeettttaa    

                ddaa  ccoommuunniiccaarrssii,,  ddaa  aammbboo  llee  ppaarrttii,,  ccoonn  uunn  pprreeaavvvviissoo  mmiinniimmoo  ddii  9900  ggiioorrnnii  ddaallllaa  ssccaaddeennzzaa..  

2211))    CCoonnddiizziioonnii  ddii  ppaaggaammeennttoo::  

••  RRiittiirrii  ee  SSeerrvviizzii  ppuunnttii  11))44))55))66))77))88))99))1100))1111)),,  iinnddeerrooggaabbiillmmeennttee,,  vviissttaa  ffaattttuurraa..  

••  CCaannoonnii::  HHaarrddwwaarree………………………………………………………………………………………………€€..      9900,,0000  ((oo  ppiiùù))  mmeennssiillii..    

    SSooffttwwaarree  ………………………………………………………………………………………………€€..      6600,,0000  ((oo  ppiiùù))  mmeennssiillii..    

    SSttooccccaaggggiioo  ((mmiinniimmoo  6600  ssccaattoollee))  ……………………€€..  330000,,0000  ((oo  ppiiùù))  mmeennssiillii..    

••  TTrriimmeessttrraallee    aannttiicciippaattoo………………NNeettttoo          

••  SSeemmeessttrraallee    aannttiicciippaattoo………………sscc..  33%%        

••  AAnnnnuuaallee  aannttiicciippaattoo…………………………  sscc..  55%%..  
  

QQuuaannttoo  ssoopprraa  ssii  rriiffeerriissccee  aall  lliissttiinnoo  eedd  aallllee  ccoonnddiizziioonnii  iinn  vviiggoorree,,  eevviiddeenntteemmeennttee  ssuusscceettttiibbiillii                                     

ddii  vvaarriiaazziioonnii..  II  ccoossttii  ddeeffiinniittiivvii  ddeell  sseerrvviizziioo,,  ddiippeennddeennttii  ddaa  mmoolltteepplliiccii  vvaarriiaabbiillii  ((ddiimmeennssiioonnii,,  nnuummeerroo,,  ttiippoo  ee  

ccoonnddiizziioonnee  ddeeii  ddooccuummeennttii,,  mmooddaalliittàà  ddii  ccllaassssiiffiiccaazziioonnee,,  ppeerriiooddiicciittàà  ddeell  sseerrvviizziioo,,  eettcc..)),,  vveennggoonnoo  ffoorrmmaalliizzzzaattii  

nneell  pprreevveennttiivvoo,,  ggrraattuuiittoo,,  pprreesseennttaattoo  ddooppoo  uunn''aannaalliissii  ddeettttaagglliiaattaa  ddeellllee  ssppeecciiffiicchhee  eessiiggeennzzee..    

CCeerrttii  ddii  ppootteerr  rriisseerrvvaarree  llee  mmiigglliioorrii  ccoonnddiizziioonnii  ddii  mmeerrccaattoo  ee,,  ppeerr  ii  sseerrvviizzii  eerrooggaattii,,  iill  mmiigglliioorr  rraappppoorrttoo  

QQUUAALLIITTAA''//  PPRREEZZZZOO,,  rreessttiiaammoo  iinn  aatttteessaa  ddii  uunn  ccoorrtteessee  rriissccoonnttrroo  ppeerr  ppootteerrlloo  ddiimmoossttrraarree..  

  

GGiiaannccaarrlloo  BBeerrttoolllliinnii  
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